Antwoordfarmat quickscan Coronagevolgen cruciale jeugdhulp herhalingsonderzoek mei

2020

Datum gesprek/ingevuld 18-05-2020

Vanuit JA contactpersoon

Naam instelling Stichting Intervence
Naam vertegenmoordiger sieiing | IERIEICINNS

1. Hoe gaat het op dit moment?

goed | enigszins | slecht

Toelichting: naar omstandigheden gaat het goed maar knelpunten

zijn er cok.

2. Wat zijn uw grootste knelpunten vanaf 15 mei?

Knelpunten zijn zicht op veiligheid van de kinderen is soms lastig in de:
van medewerkers is een aandachtspunt, thuiswerken is niet voor ieder

ze periode. En het

een wenselijk.

welzijn

3. Kunt u nog de jeugdhulp bieden die nodig is?

ja enigszins

nee

Toelichting: deels wel en deels is het lastig doordat fysiek contact
niet altijd mogelijk is. Samenwerking met externe partners gaat
goed. Het langzaamaan open gaan van onder scholen helpt in het

meer zicht krijgen op kinderen.

stimuleren enz,lastiger.

4. Voor welke soorten |eugdhulg wordt momenteel minder zorg geleverd dan normaal?

Meer zorg op afstand maakt bijvoorbeeld het werken aan doelen met gezinnen, de voortg

ang

ten opzichte van normaal (schatting)?

5. Hoeveel % minder jeugdhulp levert u op dit moment, gelijk | 0-10

10-30

>30

Toelichting: aantal nieuwe zaken is iets minder maar nu de
rechtbanken weer open gaan wordt er weer een grotere
toestroom verwacht.

6. Hebt u momenteel last van een groot ziekteverzuim
vergorzaakt door de crisis?

ja

enigszins

nee

Toelichting:

7. Hebt u momenteel last van hoge kosten wegens PNIL
(externe inhuur) veroorzaakt door de crisis?

ja

enigszins

nee

Toelichting:

8. Zijn er andere personele knelpunten

enigszins

nee

Toelichting: welzijn van medewerkers met kinderen thuis,
alleenstaande medewerkers en behoefte om elkaar face-to-face te
spreken en op te zoeken.

9. Welke andere extra kostenposten hebt u momenteel door de crisis?

Reiskosten.

Materigle kosten zoals het plaatsen van plexiglas, ontsmettingsmiddelen en voorbereiden veilig
1,5 meter kantoor. Extra schoonmaakwerkzaamheden. Beperkte huiswerkvergoeding.

10. Welke eventuele kosten vallen momenteel lager uit als gevolg van de crisis?

11, Bent u inhoudelijk tevreden met de afspraken tussen VNG en
Rijk over de crisisondersteuning?

ja

enigszins

nee

Teoelichting: met name de richtlijnen vanuit het NJI zijn
ondersteunend.

12. Bent u tevreden over de wijze waarop regio’s en gemeenten
momenteel invulling geven aan de afspraken?

ja

enigszins

nee

Toelichting: er zijn korte lijnen.

13. Leidt de afhandeling van de afspraken over de continuiteit
van financiering tussen uw instelling en de
regio‘s/gemeenten tot grote extra administratieve lasten?

ja

enigszins

nee

Toelichting: nee, niet ten aanzien van corona.

14, Leidt de afhandeling van de afspraken over meerkosten
tussen uw instelling en de reqgio’s/gemeenten tot grote extra
administratieve lasten?

ja

enigszins

nee

Toelichting: deze is nog niet van toepassing g

ja

enigszins

15. Voorziet u de komende 2 maanden een liquiditeitsprobleem?

Toe

. Voorziet u later dit jaar een liquiditeitsprobleem?

enigszins |

Toelichting: is nu nog lastig in te schatten.
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17. Spelen er bij u momenteel aanbestedingen die mogelijk in de
knel komen?

enigszins

nee

Toelichting:

18. Wat is meegevallen sinds het begin van de crisis?

Flexibiliteit, creativiteit en verantwoordelijkheid die gezinsmanagers hebben/nemen.

Mogelijkheden digitale middelen.

19. Wat is tegengevallen sinds het begin van de crisis?

Verschillende mensen en verschillende meningen maken dat we in eerste instantie de richtlijnen
van de overheid volgen, de veiligheid van kinderen voorop stellen en nu in tweede instantie het

welzijn van medewerkers ook een aandachtspunt is.

20. Zijn er zaken die u ons verder nog mee wilt geven?

Bijdragen in de eenduidigheid van de communicatie.
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